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附件2

广州市创业担保贷款办事指南
一、贷款对象和条件
（一）个人借款人（含港澳台人员）

登记失业人员、就业困难人员（含残疾人）、复员转业退役军人、刑满释放人员、高校毕业生、职业院校毕业生、技工院校毕业生、化解过剩产能企业职工和失业人员、返乡创业农民工、网络商户、建档立卡贫困人口及农民（以下简称重点扶持对象）自主创业自筹资金不足，并符合以下条件的，可申请创业担保贷款。对其中的妇女，应给予重点支持。

1. 提交贷款申请时年龄女性不超过55周岁、男性不超过60周岁；

2. 有具体经营项目；

3. 已在广州市行政区域内办理法定登记注册手续（包括小微企业、个体工商户、民办非企业单位、农民专业合作社、家庭农场等类型，下同）；

4. 在提交贷款申请时，除助学贷款、扶贫贷款、住房贷款、购车贷款、5万元以下小额消费贷款（含信用卡消费）以外，本人及其配偶应没有其他贷款。

其他人员自主创业资金不足申请创业担保贷款的，除上述规定的条件外，所创办的创业主体登记注册时间须在3年内。

（二）小微企业借款人

1. 在广州市行政区域内登记注册的小微企业；
2. 按照《广东省人民政府关于印发广东省进一步稳定和促进就业若干政策措施的通知》（粤府〔2020〕12号）相关规定，当年（提出申请之日前12个月内）新招用重点扶持对象达到企业现有在职职工人数20%（超过100人的企业达到10%），并与其签订1年以上期限劳动合同；
3. 无拖欠职工工资、欠缴社会保险费等严重违法违规信用记录。

二、贷款额度、期限及展期
个人借款人创业担保贷款额度最高30万元（下简称个人贷款），合伙经营或创办企业的可按每人最高30万元、贷款总额最高300万元实行“捆绑性”贷款（下简称“捆绑性”贷款）。小微企业借款人创业担保贷款，额度由经办银行根据企业实际招用符合条件的人数合理确定，最高不超过500万元（下简称小微企业贷款）。

创业担保贷款期限每次最长不超过3年，贷款到期确需继续使用的，可在贷款到期日前1个月向经办银行提出展期申请。经经办银行审核同意，可以展期1次，展期期限不超过1年。

三、贷款利率

个人贷款和“捆绑性”贷款按合同签订之日一年期贷款市场报价利率（LPR）加300个基点标准内据实贴息，小微企业贷款按合同签订之日一年期贷款市场报价利率的50%给予贴息，每次贴息期限最长不超过3年。还款积极、带动就业能力强、创业项目好且符合个人借款人条件或小微企业借款人条件，可继续提供创业担保贷款贴息，累计次数不得超过3次。不属于重点扶持对象的借款人，只能享受1次贴息。

四、增信措施
经办银行可根据借款人的经营状况、信用情况等确定增信方式。个人及小微企业借款人可通过各类融资担保机构担保、保证、抵押、质押等方式增信，个人借款人也可通过有稳定收入来源的担保人担保方式增信，担保人需为参加本市社会保险的机关、企事业单位在职人员，且不能与借款人为夫妻关系。对以担保基金担保以外方式提供增信的贷款，由经办银行负责尽职调查。
对获得市（设区的市）级以上荣誉称号的创业人员、创业项目、创业企业，经金融机构评估认定的信用小微企业、商户、农民，经营稳定守信的二次创业者等特定群体原则上取消反担保。
五、办理流程
（一）符合条件的借款人向创业担保贷款经办银行提出贷款申请，提交贷款和资格认证所需资料。
（二）经办银行对贷款进行审核，具体包括借款人年龄要求、创办企业要求、项目可行性、担保情况、贷款金额、贷款记录、还款能力等，2个工作日内审核完毕后将有关情况报各区公共就业服务机构。

（三）各区公共就业服务机构对贷款对象的资格进行核对，在2个工作日内向经办银行反馈确认结果。资格核对不通过的应书面回复说明原因。

（四）经办银行会同担保基金运营管理机构进行尽职调查。担保基金运营管理机构在5个工作日内出具意见转经办银行办理贷款手续。对不符合条件的贷款项目需说明理由，并通过经办银行退回借款人。

（五）经办银行在收到担保基金运营管理机构出具同意意见后5个工作日内（不含贷款公示期）完成贷款发放。对不符合条件的贷款项目，经办银行向借款人解释不放贷的原因。

附表：1. 创业担保贷款资格认证材料清单

2. 小微企业在职职工花名册（含新招用人员）

附表1
创业担保贷款资格认证材料清单

	序号
	人员类别
	提供材料
	核验方式

	1
	  登记失业人员、
就业困难人员
	广州市创业担保贷款人员认定表
	申请人填写

	
	
	广州市就业登记表
	信息系统校验

	
	
	社保卡或身份证
	信息系统校验

	
	
	广州市工商营业执照
	信息系统校验

	
	
	本省失业保险参保记录
（市内记录可通过信息系统校验）
	附件上传

	2
	高校毕业生、职业院校毕业生、技工院校毕业生
	广州市创业担保贷款人员认定表
	申请人填写

	
	
	毕业证
	提供毕业证号校验

	
	
	社保卡或身份证
	信息系统校验

	
	
	广州市工商营业执照
	信息系统校验

	
	
	本省失业保险参保记录
（市内记录可通过信息系统校验）
	附件上传

	3
	网络商户
	广州市创业担保贷款人员认定表
	申请人填写

	
	
	广州市网络商户工商登记
	信息系统校验

	
	
	社保卡或身份证
	信息系统校验

	
	
	广州市无实体网店工商营业执照
	信息系统校验

	
	
	本省失业保险参保记录
（市内记录可通过信息系统校验）
	附件上传

	4
	返乡创业农民工 
	广州市创业担保贷款人员认定表
	申请人填写

	
	
	异地参保或就业登记
	附件上传

	
	
	户口簿
	附件上传

	
	
	广州市工商营业执照
	信息系统校验

	
	
	本省失业保险参保记录
（市内记录可通过信息系统校验）
	附件上传

	5
	复员转业退役军人、刑满释放人员、化解过剩产能企业职工和失业人员
	广州市创业担保贷款人员认定表
	申请人填写

	
	
	1、复员转业退役军人退出现役材料
2、刑满释放人员刑满释放材料
3、化解过剩产能企业职工和失业人员企业化解过剩产能解除劳动关系材料
	附件上传

	
	
	社保卡或身份证
	信息系统校验

	
	
	广州市工商营业执照
	信息系统校验

	
	
	本省失业保险参保记录
（市内记录可通过信息系统校验）
	附件上传
（市内记录可通过信息系统校验）

	6
	其他人员 
	广州市创业担保贷款人员认定表
	申请人填写

	
	
	社保卡或身份证
	信息系统校验

	
	
	广州市工商营业执照（初创3年）
	信息系统校验

	
	
	本省失业保险参保记录
（市内记录可通过信息系统校验）
	附件上传

	7
	小微企业
	广州市创业担保贷款企业认定表
	申请单位填写

	
	
	小微企业名录（小微企业库）
	网上查验

	
	
	企业在职职工参保记录
	信息系统校验

	
	
	当年新招用重点扶持对象参保记录
	信息系统校验

	
	
	当年新招用重点扶持对象对应身份材料
	附件上传

	
	
	小微企业在职职工花名册（含新招用人员）（见附表2）
	申请单位填写


	
	
	广州市工商营业执照
	信息系统校验

	
	
	当年新招用重点扶持对象的本省失业保险参保记录（市内记录可通过信息系统校验）
	附件上传


附表2
小微企业在职职工花名册（含新招用人员）

单位名称（盖章）：                                单位法人：              法人身份证号码：                      联系电话：                                                                   
单位地址：                                                 统一信用社会代码：                                   单位招用人数：          
	序号
	姓名
	身份证号码
	本单位参保时间
	员工类别
	备注

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


说明：                                                                                                                                                                                   员工类别指：1. 登记失业人员；2. 就业困难人员（含残疾人）；3. 复员转业退役军人；4.高校毕业生；5. 职业院校毕业生；6. 技工院校毕业生；7. 刑满释放人员；8. 化解过剩产能企业职工和失业人员；9. 返乡创业农民工；10. 建档立卡贫困人口及农民；11. 其他（非重点扶持对象）。注：企业员工类型只需填写数字即可。  
经办人：                          联系电话：                                             年      月      日
—  21  —
—  22  —
— 23 —  

