广州市调整由区实施的市级公共服务事项目录（共121项）
	序号
	实施部门
	事项名称
	实施依据

	1
	市人力资源和社会保障局
	计划指导类区属引进人才入户
	1.《广州市人民政府印发关于加强我市人口调控和服务管理工作的意见及配套文件的通知（穗发改人口〔2014〕10号）
2.《广州市人力资源和社会保障局关于下放各区计划指导类引进人才入户审核事权的通知》（穗人社发〔2015〕24号）
3.广州市发展改革委 广州市人力资源和社会保障局关于印发《广州市引进人才入户管理办法实施细则》的通知（穗发改人口函（2014）10号）

	2
	市人力资源和社会保障局
	失业人员人事档案管理
	《广州市人力资源和社会保障局 广州市财政局  广州市档案局 关于印发〈广州市失业人员人事档案管理办法〉的通知》（穗人社发〔2016〕21号）

	3
	市人力资源和社会保障局
	工伤事故报告上报
	《广东省工伤保险条例》

	4
	市人力资源和社会保障局
	工伤认定申请
	1.《工伤保险条例》
2.《工伤认定办法》
3.《广东省工伤保险条例》

	5
	市人力资源和社会保障局
	社区/村信息变更
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号)
2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法的通知》（穗人社发〔2015〕16号）

	6
	市人力资源和社会保障局
	建筑企业工伤单位信息维护
	1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《工伤保险条例》（国务院令第586号）
3.《广东省工伤保险条例》
4.《关于规范我省建筑业工伤保险参保缴费经办管理工作的通知》（粤人社发〔2015〕167 号）


	2.《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	8
	市人力资源和社会保障局
	职工个人社保资料变更（个人资料变更〔社保部分〕）
	《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	9
	市人力资源和社会保障局
	不缴费人员增员
	1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	10
	市人力资源和社会保障局
	人员单位间转移
	1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	11
	市人力资源和社会保障局
	城乡人员资料变更
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号) 
2. 《广州市人力资源和社会保障局关于印发<广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法>的通知》（穗人社发〔2015〕16号）

	12
	市人力资源和社会保障局
	重复参保人员合并
	1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《广东省社会养老保险条例》

	13
	市人力资源和社会保障局
	板块间人员合并
	1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）


	2.《工伤保险条例》（国务院令第586号）
3.《广东省工伤保险条例》

	15
	市人力资源和社会保障局
	影响待遇发放经历信息维护
	1.《广州市人民政府办公厅关于印发广州市城乡居民基本养老保险实施办法的通知》（穗府办〔2014〕66号）；
2.《关于退休人员被判刑后有关养老保险待遇问题的复函》（劳社厅函〔2001〕44号）；
3.《关于对劳社厅函〔2001〕44号补充说明的函》（劳社厅函〔2003〕315号）；
4.穗人社部门会纪〔2012〕7号。

	16
	市人力资源和社会保障局
	个人欠费到账实收
	1.《职工基本养老保险个人账户管理暂行办法》（劳办发〔1997〕116号）；
2.《广州市基本养老保险个人账户管理暂行办法》（穗社保〔1999〕20号）。

	17
	市人力资源和社会保障局
	单位欠费到账实收
	1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	18
	市人力资源和社会保障局
	个人还款处理
	《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	19
	市人力资源和社会保障局
	单位还款处理
	1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	20
	市人力资源和社会保障局
	单位欠款核销
	1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	21
	市人力资源和社会保障局
	个人欠款核销
	《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	22
	市人力资源和社会保障局
	退费处理（城镇职工基本养老保险类退费处理）
	1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	23
	市人力资源和社会保障局
	个人差额补退
	1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	24
	市人力资源和社会保障局
	单位退统筹缴费历史恢复
	《中华人民共和国社会保险法》

	25
	市人力资源和社会保障局
	地税全责征收前一次性缴费历史修订（全责前一次性缴费历史修订）
	1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	26
	市人力资源和社会保障局
	地税全责征收一次性缴费历史修订（地税一次性缴费历史修订）
	1.《关于强化社会保险费地税全责征收促进省级统筹的通知》（粤劳社发〔2008〕23号）
2.《关于印发广东省社会保险费地税全责征收实施办法（暂行）的通知》（粤劳社发〔2008〕1789号）

	27
	市人力资源和社会保障局
	地税已退费数据修订
	1.《关于强化社会保险费地税全责征收促进省级统筹的通知》（粤劳社发〔2008〕23号）
2.《关于印发广东省社会保险费地税全责征收实施办法（暂行）的通知》（粤劳社发〔2008〕1789号）

	28
	市人力资源和社会保障局
	地税全责征收缴费历史修订（地税全责缴费历史修订）
	1.《关于强化社会保险费地税全责征收促进省级统筹的通知》（粤劳社发〔2008〕23号）
2.《关于印发广东省社会保险费地税全责征收实施办法（暂行）的通知》（粤劳社发〔2008〕1789号）

	29
	市人力资源和社会保障局
	个人缴费历史修订
	1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《社会保险费征缴暂行条例》（国务院令第259号）

	30
	市人力资源和社会保障局
	早期下乡知青一次性缴费核定（早期下乡知青一次性缴费）
	《关于切实解决早期下乡知青社会保障问题的通知》（粤人社发〔2012〕64号）


	《关于解决离开机关事业单位人员养老保险有关问题的通知》（粤人社发〔2011〕91号）

	32
	市人力资源和社会保障局
	企业未参保人员一次性缴费核定（企业未参保人员纳入基本养老一次性缴费）
	1.《转发人力资源和社会保障部、财政部关于解决未参保集体企业退休人员基本养老保障等遗留问题意见的通知》（粤人社发〔2011〕193号）
2.关于妥善解决企业未参保人员纳入企业职工基本养老保险问题的通知（粤人社发〔2011〕237号）
3.国家、省、市各时期的工龄政策

	33
	市人力资源和社会保障局
	灵活就业人员一次性缴费核定
	1.《广东省人力资源和社会保障厅广东省财政厅广东省地税局关于完善灵活就业人员参加企业职工基本养老保险有关规定的通知》（粤人社规〔2016〕4号）
2.省市其他相关政策规定

	34
	市人力资源和社会保障局
	关闭破产企业人员趸缴养老保险核定（关闭破产企业人员趸缴）
	《关于预收关闭、破产企业移交社会化管理离岗退养人员养老保险费、医疗保险费、托管生活费的通知》（穗人社发〔2011〕126号）

	35
	市人力资源和社会保障局
	养老保险视同缴费年限维护
	《关于贯彻国务院完善企业职工基本养老保险制度决定的通知》（粤府〔2006〕96号）

	36
	市人力资源和社会保障局
	居民养老人员停保
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号)
2. 《广州市人力资源和社会保障局关于印发<广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法>的通知》（穗人社发〔2015〕16号）。

	37
	市人力资源和社会保障局
	居民养老退费
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号)
2. 《广州市人力资源和社会保障局关于印发<广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法>的通知》（穗人社发〔2015〕16号）。

	38
	市人力资源和社会保障局
	居民养老欠费核销
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号)
2. 《广州市人力资源和社会保障局关于印发<广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法>的通知》（穗人社发〔2015〕16号）。

	39
	市人力资源和社会保障局
	居民养老补缴
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号)
2.《广州市人力资源和社会保障局关于印发<广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法>的通知》（穗人社发〔2015〕16号）

	40
	市人力资源和社会保障局
	居民养老其他原因退个人账户
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号) 
2.《广州市人力资源和社会保障局关于印发<广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法>的通知》（穗人社发〔2015〕16号）

	41
	市人力资源和社会保障局
	居民养老人员续保
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号) 
2.《广州市人力资源和社会保障局关于印发<广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法>的通知》（穗人社发〔2015〕16号）

	42
	市人力资源和社会保障局
	城乡养老增员
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号) 
2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法的通知》（穗人社发〔2015〕16号）
3.《关于资助残疾人参加基本养老保险有关问题的通知》（穗残联〔2015〕151号）

	43
	市人力资源和社会保障局
	城乡养老减员
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号)
2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法的通知》（穗人社发〔2015〕16号）

	44
	市人力资源和社会保障局
	城乡养老实缴退费
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号)
 2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法的通知》（穗人社发〔2015〕16号）

	45
	市人力资源和社会保障局
	城乡养老欠费核销
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号) 
2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法的通知》（穗人社发〔2015〕16号）

	46
	市人力资源和社会保障局
	城乡养老一次性缴费
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号) 
2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法的通知》（穗人社发〔2015〕16号）

	47
	市人力资源和社会保障局
	城乡养老特批补收
	1.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号) 
2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险参保登记和待遇申领办法的通知》（穗人社发〔2015〕16号）

	48
	市人力资源和社会保障局
	征地预存款项目新增/未到账前修改
	1.《转发省人力资源社会保障厅关于进一步做好我省被征地农民养老保障工作意见的通知》（粤府办〔2010〕41号）
2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号)


	2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号) 

	50
	市人力资源和社会保障局
	预存款已到账项目调差
	1.《转发省人力资源社会保障厅关于进一步做好我省被征地农民养老保障工作意见的通知》（粤府办〔2010〕41号）
2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号) 

	51
	市人力资源和社会保障局
	预存款参农转居用款/退费
	1.《转发省人力资源社会保障厅关于进一步做好我省被征地农民养老保障工作意见的通知》（粤府办〔2010〕41号）
2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号)

	52
	市人力资源和社会保障局
	预存款部分退回
	1.《转发省人力资源社会保障厅关于进一步做好我省被征地农民养老保障工作意见的通知》（粤府办〔2010〕41号）
2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号)

	53
	市人力资源和社会保障局
	预存款整体退回
	1.《转发省人力资源社会保障厅关于进一步做好我省被征地农民养老保障工作意见的通知》（粤府办〔2010〕41号）
2.《关于印发广州市城乡居民基本养老保险试行办法的通知》(穗府办〔2014〕66号) 

	54
	市人力资源和社会保障局
	征地预存资金划拨
	《广州市人力资源和社会保障局转发广东省被征地农民养老保障资金分配的指导意见的通知》（穗人社函〔2016〕909号）

	55
	市人力资源和社会保障局
	社保待遇停续
	1.《关于进一步规范基本养老金社会化发放工作的通知》（劳社厅发〔2001〕8号）
2.《转发劳动和社会保障部办公厅关于进一步规范基本养老金社会化发放工作的通知》（粤劳社〔2002〕21号）
3.《印发〈广州市离退休人员领取基本养老金资格核查暂行管理办法〉的通知》（穗劳社综〔2003〕6号）
4.《广东省工伤保险条例》
5.《广东省失业保险条例》

	56
	市人力资源和社会保障局
	社保待遇补退
	《中华人民共和国社会保险法》

	57
	市人力资源和社会保障局
	待遇信息变更
	《中华人民共和国社会保险法》

	58
	市人力资源和社会保障局
	社保待遇收回
	《中华人民共和国社会保险法》

	59
	市人力资源和社会保障局
	社保待遇资格认证
	1.《关于进一步规范基本养老金社会化发放工作的通知》（劳社厅发〔2001〕8号）
2.《转发劳动和社会保障部办公厅关于进一步规范基本养老金社会化发放工作的通知》（粤劳社〔2002〕21号）
3.《印发〈广州市离退休人员领取基本养老金资格核查暂行管理办法〉的通知》（穗劳社综〔2003〕6号）
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